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Zmluva o poskytnuti sluzby

Zmluvné strany:

1. Poskytovatel URBITECH s.r.o.
so sidlom:
zastupeny:

ICO:
IC DPH:
DIC:

bankové spojenie:

¢islo uctu:
IBAN:
SWIFT/BIC:

Obec Cakanovce
zastupena:

so sidlom:

ICO:

DIC:

IBAN:

2. Objednavatel

Brnianska 2, 911 05 Trencin
Petrem Tomasu, konatefom
50749587

SK2120461189

2120461189

FIO banka, a.s.
2001183493/8330
SK0783300000002001183493
FIOZSKBAXXX

Emil Imro, starosta obce
Cakanovce 79, 044 45 Slovensko,
00324051

2021235876

SK54 0200 0000 0000 0742 0542

uzatvaraju na zaklade vzajomnej dohody tuto:
Zmluvu o poskytnuti sluzby

Clanok I.
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie sluzby Hldsenierozhlasu.sk a dalsich pridavnych
modulov podla ¢lanku lll. tejto zmluvy.

Clanok II.
Povinnosti zmluvnych stran

1. Poskytovatel bude prevadzkovat a spristupni Objednavatelovi sluzbu Hlasenierozhlasu.sk,
ktora bude pristupna na webovej adrese www.cakanovce.hlasenierozhlasu.sk
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2. Objednavatel je povinny chranit osobné Udaje subjektu, ktory sa do sluZby zaregistruje, a
to podla zékona €. 18/2018 Z. z., o ochrane osobnych tdajov a suvisiacich pravnych
predpisov .

3. Poskytovatel do piatich pracovnych dni od podpisu zmluvy spristupni sluzbu
Objednavatelovi.

4. Poskytovatel nenesie zodpovednost za obsah, ktory je vytvoreny Objednavatefom.

5. Poskytovatelovi bude od Odberatela poskytnutad odmena vo vy3ke 336 € bez DPH na
obdobie jedného roka, tj. do 30.11.2023.
Na daldie obdobie jedného roku sa vyska sumy urci pisomnym dodatkom alebo novou
zmluvou. Pokial k uzavretiu dodatku alebo novéj zmluvy nedéjde, cena na dalSie obdobie
zostava rovnaka, pripadne nepresiahne vysku o viac nez 10% ceny za predchéadzajuce
obdobie. Odmena bude vyplatena bezhotovostnym prevodom na tcet poskytovatela do
14 kalendarnych dni od podpisu tejto zmluvy na zdklade poskytovatelom vystaveného
dokladu. Dalej sa edte Objednévatel zavizuje platit za odoslané SMS spravy, a to podla
nasl. odsekov tohto ¢lanku.

6 . Cena SMS se odvija podla po¢tu odoslanych SMS za mesiac. Cena za jednu SMS je
0,04 € bez DPH. V pripade, Ze sa zmenia podmienky medzi mobilnym operatorom a
Poskytovatefom, méze byt cena vyssia. Nepresiahne v3ak 0,06 € bez DPH za jednu SMS.

7. Platba za SMS spravy prebieha spatne kazdy mesiac, pripadne méze Poskytovatel
vystavit fakturu aj za dalsi interval.

8. Poskytovatel vystavi elektronicky na zadiatku kazdého kalendarneho mesiaca fakturu so
splatnostou 10 dni za odoslané SMS v mesiaci predchadzajicom a Objednavatel sa
zavazuje fakturovanu ¢iastku bez zbytoénych prietahov v dobe splatnosti uhradit.

9. Vzhladom k predmetu &innosti Poskytovatela podla Zmluvy a v suvislosti s plnenim
Zmluvy spracovéva Poskytovatel osobné tdaje fyzickych os6b a ma tak v zmysle
zékona €. 18/2018 Z. z o ochrane osobnych tdajov a suvisiacich pravnych predpisov
postavenie pre obec, ktord je spravcom (spravcom osobnych udajov).

10. Poskytovatel (spracovatel) v nadvéaznosti na skutoénosti uvedené v odst. 9.:

- je opravneny spracovavat osobné tdaje pre objedndvatela, len v rozsahu
a k Géelu potrebnom na plnenie Zmluvy a z nej vyplyvajucich prav a zavazkov
a podla predchédzajicich pokynov Objednavatela (spravca), ak nevyplyva
z platnych préavnych predpisov inak; typ osobnych tdajov a kategérie
subjektu udajov (tretich osob), ktoré je Poskytovatel opravneny pre
Objednavatela spracovavat: meno a priezvisko, datum narodenia, adresa
trvalého pobytu, e-mail, telefon
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- sazavazuje:

a. spracovavat osobné udaje vsulade so vieobecnym nariadenim o ochrane
osobnych udajov a daldimi platnymi pravnymi predpismi;

b. zachovavat mianlivost o vSetkych osobnych Udajoch, ktoré spracovava a s
ktorymi sa pri vykone svojej ¢innosti zoznami, ak nestanovi platné pravne
predpisy inak alebo ak nie je tejto povinnosti zbaveny subjektom tychto
osobnych udajov; povinnost mi¢anlivosti trva i po skonéeni zmluvného vztahu
medzi Objedndvatefom a Poskytovatelom; Objedndvatel je povinny poudit
osoby, ktoré sa akymkolvek spésobom podiefaji na vykone ¢innosti
Poskytovatela pre Objedndvatela, o povinnostiach spracovatela osobnych
udajov podfa platnych pravnych predpisov a dohéd medzi Objednéavatefom a
Poskytovatefom a zabezpecit, aby tieto osoby boli zaviazané povinnostou
zachovavat miéanlivost o osobnych tdajoch, s ktorymi sa zoznami;

c. nezapojit do spracovania osobnych udajov Ziadneho dalSieho spracovatela bez
predchdadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela;

d. neposkytovat osobné udaje do tretich krajin alebo medzindrodnym
organizaciam, ak tak nevyplyva z dohdéd medzi Objednédvateflom a
Poskytovatelfom alebo z platného pravneho predpisu;

e. doésledne dbat na ochrany osobnych (dajov, a to najmd ochrany pred
neopravnenym alebo nahodnym pristupom k osobnym udajom, pred ich
zmenou, znienim, zneuZitim ¢i stratou, neopravnenym prenosom ¢i inym
neopravnenym spracovanim; na tento tcel je povinny mimo iného priebeine
overovat, ¢i su osobné tdaje pri vykone jeho ¢innosti spracované zakonnym
spoésobom a riadne zabezpecené;

f. prijat vSetky bezpecnostné, technické, organizaéné a iné opatrenia pozadované
v ¢lanku. 32 vieobecného nariadenia o ochrane osobnych udajov s
prihliadnutim na stav techniky, povahe spracovanie, rozsahu spracovania,
kontextu spracovanie a Ucely spracovania aj k rézne pravdepodobnym a rézne
vainym rizikdm pre prava a slobody fyzickych oséb;

g. byt Objedndvatelovi bez zbytocného odkladu napomocny pri vykone
povinnosti spravcu, najmd povinnost reagovat na Ziadosti o vykon prav
dotknutych o0s6b, povinnosti nahlasovat pripady porusenia bezpeénosti
osobnych Gdajov dozornému uradu podla €él. 33 vieobecného nariadenia o
ochrane osobnych udajov, povinnosti oznamovat pripady porusenia
bezpecnosti osobnych Gdajov subjektu Udajov podla &l. 34 vieobecného
nariadenia o ochrane osobnych Gdajov, prip. povinnosti posudit vplyv na
ochranu osobnych udajov podla ¢l. 35 vieobecného nariadenia o ochrane
osobnych udajov a prip. povinnosti vykondvat po predchadzajicej konzultacii
podla ¢l. 36 vdeobecného nariadenia o ochrane osobnych udaj;

h. po ukonceni Zmluvy poriadne naloZit so spracovanymi osobnymi udajmi, napr.
vietky osobné udaje vymazat, alebo ich vratit Objednavatelovi a vymazat
existujuce kopie a pod.;

i. vpripade potreby spolupracovat s poverencom pre ochranu osobnych udajov
Objednavatela, poskytnut Objedndavatelovi suéinnost a vsetky informacie
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potrebné na preukazanie toho, Ze boli splnené povinnosti stanovené
Objednavatefom v postaveni spravcu platnymi pravnymi predpismi;

j. povolit kontroly, audity alebo inSpekcie vykonavané Objednéavatefom alebo
inym prisluSnym organom podla platnych pravnych predpisov;

k. informovat Objedndvatela bezodkladne (do 2 hodin od zistenia) o kazdom
incidente, ktory md za nasledok alebo méZe mat za nasledok pripadné
porusenie zabezpecenia osobnych udajov spracovavanych Poskytovatefom.

11. Poskytovatel zodpoveda za pripadnu Skodu spésobent Poskytovatelom v suvislosti s
plnenim zmluvy, a to aj v oblasti ochrany osobnych tdajov, a zavazuje sa plnenim
zmluvy, a to aj v oblasti ochrany osobnych udajov, a zavazuje sa objednavatelovi uhradit
vietky naklady (vratane pripadnych pokut a regresnych nahrad uloZenych
Objednavatelovi) v suvislosti s porusenim pravnych predpisov v oblasti ochrany
osobnych udajov Poskytovatefom. To isté plati pre Skodu spésobent Poskytovatelovi

Objednavatelom.
Clanok I,
Funkcie a moduly
Modul/Funkcie Popis
Modul umoziuje posielat fudom hlasenia pomocou
. e-mailu, SMS spravy alebo oboma spdsobmi sucasne.
Hlasenie

Ludia si sami vyberu skrze, ktoré komunikac¢né kanaly
chcu byt informovani '

Funkcie umoZnujuce prepojenie hldsenie s dal$im
komunikaénym kanalom, ktorym su socidlne siete. Tu je
nutna Uzka spolupraca s Objedndvatefom pri prepojeni
sluzby a socialnych sieti.

Socidlne siete

Funkcie umoznujlce prepojenie sluzby s existujucimi
webovymi strankami Objednavatela (tu je nutna
asistencia Objednavatela a spristupnenie administracie
webovych stranok pre tento ucel, pricom sa
Poskytovatel zavazuje, Ze Udaje vyuzije iba na tento
ucel).

Webové stranky

Modul umozZriuje posielat hlasenia vietkymi moZnymi
prostriedkami, ktoré su uZivatelom sluzby pristupné, aj
ked' ma uzivatel dany prostriedok vypnuty. Krizova
hlasenia su zvyraznené.

Krizové hlasenia
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Institucie a spolky

Modul pre intittcie a spolky, ktoré pdésobia v obci
Objednavatela si m6zu vytvorit vlastny komunikaény
kanal a navy3e jednoduché webové stranky na podradu
domény hlasenierozhlasu.sk

Archivacia

Hlasenia su archivované do urcitej doby, ktoru si
Objedndvatel sdm zvoli v "nastaveni systému"

UzZivatelia a role

Modul umozniuje spravovat pouZivatela sluzby a
priradovat im roly a uZivatelské prava.

Sprava miest

Sprava ulic a oblasti v obci, v meste pre tcel zacielenia
informacii na obyvatela urcitej éasti obce a mesta.

Sprava typov hlasenia

Sprava typov hldsenia, aby obéanom chodili prave tie
typy hlaseni, ktoré si sami vyberu a neboli tak
obtaZovany neZiaducimi typmi informécii.
Objednavatel si méZe nastavit, ktoré typy hlasenia chce
odosielat formou SMS a e-mailov, a ktoré chce zobrazit
iba na webovych strankach a socidlnych sietach.

Mobilna aplikacia pre chytré
telefony

Aplikacia, ktoru si ob¢ania mézu nainstalovat do svojich
chytrych zariadeni a mat v nej prehlad hlaseni a zakladné
informacie o obci.

Textovy editor

Modul pre Gpravu stranky
www.cakanovce.hlasenierozhlasu.sk

Kontaktny formular

Modul pre kontaktovanie Gradu priamo zo stranky
www.cakanovce.hlasenierozhlasu.sk

Animacie obrazkov a logo

Modul pre animaciu Uvodnych obrazkov priamo na
stranke www.cakanovce.hlasenierozhlasu.sk a nahranie
loga obce, aby sa kazda obec odlisila

Podnety a zavady

Modul pre nahlasenie podnetov a zdvad od obéana
prostrednictvom mobilnej aplikécie alebo webového
rozhrania sluzby Hlasenierozhlasu.sk

Clanok IV.

Doba trvania zmluvy

1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu neur¢itu.

2. Obe strany m6zu zmluvu kedykolvek pisomne vypovedat bez udania dévodu. Vypovedna
doba sa dojedndava trojmesacné a zacina plynut prvym driom mesiaca nasledujuceho po
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Clanok V.
Zaverecné ustanovenia
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1. Zmeny a doplnenia tejto zmluvy si moZné iba v pisomnej podobe a na zéklade

vzajomnej dohody oboch zmluvnych stran.

2. Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto Zmluvou sa spravuju prislusnymi

ustanoveniami Obchodného zakonnika.

3. Tato zmluva sa uzatvara v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda strana dostane jedno.

4. Obe zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tito zmluvu pred podpisom preitali, porozumeli
jej obsahu, s obsahom suhlasia, a Ze je tato zmluva prejavom ich slobodnej véle.

5. Poskytovatel si vyhradzuje pravo do sluzby priddvat dalSie moduly a funkcie, pri ktorych

uzna, Zze budu pre ob¢anov prinosné.

6. Tato zmluva nadobuda uéinnost diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia.

V Trendine dna: 27.1.2023

Za Poskytovatela:

um A URB‘TEC!—E‘o

AT iz
.......... X/ A

Petr Tomasa
konatel spolo¢nosti URBITECH s.r.o.

V Cakanovce dnia: 27.1.2023

Za Objednavatela:

un

1E0: 50 749 587
www.urbitech.sk

Brnianska 2, 911 05 Tres



